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1. AMAC

Bankamiz ortaklarina, ortaklarinin yatirimcilarina ve kamu dahil tiim menfaat sahiplerine bilgi
aktarilmasini teminen Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun I1-15.1 sayili “Ozel Durumlar Tebligi” nin

Bilgilendirme Politikasi, Yonetim Kurulunun onayiyla yiiriirlige girmistir.

Tera Yatirim Bankasi hali hazirda borsada islem goren bir sirket degildir. Ancak dahil oldugu
Teraverse Holding’ in hali hazirda halka agik ve borsada islem goren sirketleri olmasi nedeni ile
Ozel Durumlar Tebligi’ne uygun hareket edilmesi hususunda Teraverse Holding sirketleri ve
Teraverse Holding “Yatirimci Iliskileri” ne karsi, ticari sir kapsami disinda olan ve Teraverse
Holding tarafindan belirlenen bilgi ve agiklamalari zamaninda ve eksiksiz sunmakla yiikiimliidiir.
Bu konuda Teraverse Holding biinyesinde ilgili siireci yéneten Yatirimci Iliskileri Béliimii ile
koordineli hareket etmesi esastir.

Bununla birlikte Tera Yatirim Bankasi (Banka), Bankacilik Kanunu disinda Sermaye Piyasasi
mevzuatt ve Tiirk Ticaret Kanunu diizenlemeleri kapsaminda gereken her tiirlii finansal bilgi ile
diger agiklama, bilgilendirme ve raporlamalari da yasal otoritelerce kabul géren muhasebe
prensipleri ile kurumsal yonetim ilkelerini de gozeterek yapar.

Bu politika,

Bankacilik Kanunu, Sermaye Piyasas1 Kanunu ve ilgili diger diizenlemelere uyumludur.
Bankamiz Kurumsal Yénetim ilkeleri ve seffaflik politikasi ¢ercevesinde olusturulmustur.

Kamu kurumlari, ortaklarimiz, ortaklarimizin mevcut ve potansiyel yatirimcilart ve
misterilerimiz ile diger menfaat sahiplerinin dogru ve eksiksiz bilgiye zamaninda ve esit
kosullarda ulagsmasini amagclar.

Bilgilendirme Politikas1 i¢eriginde;

Ana Ortagimizin Yatirimcilarmin bilgilendirilmesi gerektigi durumlarin belirlenmesi ve bu
konuda nceden belirlenmis sunum ve rapor formatinin Teraverse Holding Yatirime Iliskilerine
ne sekilde ve hangi zaman / periyotta ulastirabilecegi,

Bankamiz hakkinda basin-yaym organlarinda veya internet sitelerinde yer alan haber ve
sOylentilerin takibi ile buna iligkin agiklamalarin yapilma esaslari,

Idari sorumlulugu bulunan kisilerin belirlenmesinde kullanilan esaslar,

Ozel durumlarin kamuya agiklanmasi dncesinde gizliligin nasil saglandigi,

Bankamizin gelecege yonelik degerlendirmelerinin agiklanmasina iligkin esaslar yer almaktadir.

Kurumsal yonetim ilkelerinin benimsenerek uygulanmasi konusunda aktif bir yaklasim iginde
olan Banka, kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme konusunda azami gayreti gdstermektedir.
Banka’nin bilgilendirme politikasi, yukarida yer verilen ¢ergevede hazirlanarak Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmis ve uygulamaya konulmustur.

Banka i¢i kullanim i¢in hazirlanmis olup tiim haklari Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.
Banka onayr olmaksizin herhangi bir kisi veya kurum ile paylasilamaz. 1
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2. SORUMLULUK

Banka’da kamunun aydinlatilmasi ve bilgilendirme politikasinin izlenmesi, gozetimi ve
gelistirilmesi nihai olarak Yonetim Kurulu’nun yetki ve sorumlulugu altindadir. Bilgilendirme
fonksiyonunun koordinasyonu i¢in Mali Islerden ve Resmi Raporlamalardan Sorumlu en iist diizey
yonetici (CFO) ile icerik belirlenmesi ve metinlerin onaylanmasi ve varsa 6zel durum aciklamasi
gerektirdiginin yorumlanmasi ile sinirh olmak kaydi ile Banka i¢ Kontrol ve Yasal Uyum Baskani

gorevlendirilmistir.

3. TANIMLAR / KISALTMALAR
Banka: Tera Yatirim Bankas1 A.S.’yi,

Genel Kurul: Tera Yatirim Bankas1 A.S. Genel Kurulunu,
Genel Miidiir: Tera Yatirim Bankas1 A.S. Genel Midiiriinii,

Ust Diizey Yonetim: Tera Yatinm Bankasi A.S. Yoénetim Kurulu, Denetim Komitesi, Genel
Miidiir ve Genel Miidiir Yardimecilari ile I¢ Sistem Birim Yéneticilerini,

Yonetim Kurulu: Tera Yatirim Bankasi A.S. Yonetim Kurulunu ifade eder.

4. ANA ORTAGIN YATIRIMCILARININ BILGILENDIiRILMESI

Bankacilik Mevzuati, Sermaye Piyasas1t Mevzuati, Tiirk Ticaret Kanunu ve diger ilgili mevzuat
cergevesinde kamuyu aydinlatmada yapilan ¢alismalar ile kullanilan arag ve yontemlere asagida
yer verilmistir:

- Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda yapilan Ozel Durum A¢iklamalar

Tera Yatirim Bankasi her ne kadar borsada islem goren bir banka degilse de dahil oldugu
Teraverse Holding’in borsada islem goren sirketleri olmasi nedeni ile Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun I1-15.1 sayili “Ozel Durumlar Tebligi” éngériilen islemlerin varligi halinde, Teblig‘e
uygun olarak hazirlanan 6zel durum aciklamalari, eszamanl olarak BIST ve kamuoyunun
bilgilendirilmesi amaciyla olusturulan Kamuyu Aydinlatma Platformu’na (www.kap.gov.tr)
iletilmek iizere Teraverse Holding Yatirrmei Iliskilerine belirlenmis formatta iletilir ve yapilan
aciklamaya en ge¢ kamuya aciklama yapildiktan sonraki is glinli banka ve holding kurumsal web
sitesinde yer verilecek sekilde gerekli metinler Holding Yatirimer iliskileri Boliimii ile koordineli
hazirlanir.

» Ara Donem ve Yilsonu Finansal Raporlarin ve Yillik Faaliyet Raporunun Yayim

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) diizenlemeleri ¢er¢evesinde liger aylik
donemler itibariyla hazirlanan konsolide ve konsolide olmayan finansal raporlar, mevzuatta
ongoriilen stireler igerisinde BDDK na, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’na (TCMB) ve
Tirkiye Bankalar Birligi’ne (TBB) iletilir. Anilan raporlara kurumsal web sitemizde de yer
verilir.

Banka i¢i kullanim i¢in hazirlanmis olup tiim haklari Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.
Banka onayr olmaksizin herhangi bir kisi veya kurum ile paylasilamaz. 2
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Ayrica, yilsonu konsolide ve konsolide olmayan finansal raporlar (dipnotsuz) ve bagimsiz
denetim raporu Resmi Gazete ’de yayinlanir. BDDK ve SPK diizenlemelerine uygun olarak
hazirlanan yillik faaliyet raporlari, Genel Kurul Toplantisindan en az 3 hafta 6nce kurumsal web
sitemizde yayimlanmak suretiyle dolayli pay sahiplerinin incelemesine sunulur.

Tamtim/Bilgilendirme Toplantilar1 ve Sunumlar / Basin A¢iklamalari

Banka gerekli gordiigii durumlarda; Basia agiklamalar yapabilecegi gibi, finansal analistlere,
yatirimeilara, kreditorlere ve pay sahiplerine yonelik bilgilendirme toplantilari organize edebilir.
Toplantilar yiiz yiize olabilecegi gibi, telekonferans ve/veya video konferans gibi yontemlerle de
gerceklestirilebilir.

Béyle durumlarda kullanilan metinlerdeki ifadeler mutlak I¢ Kontrol ve Yasal Uyum Bagkanlig
uygunlugu alinarak kullanilir.

Kurumsal Web Sitesi

Kurumsal web sitesinin ve burada bulunan bilgilerin giivenligi ile giincelligini Banka garanti
eder. Bankanin dahil oldugu risk grubu olan Teraverse Holding’in Yatirime Iliskileri Béliimiine
Bankamaizla ilgili gelen menfaat sahiplerine ait soru, goriis ve bilgi talepleri Holding Yatirimci
Iliskileri Boliimii tarafindan Banka I¢ Kontrol ve Yasal Uyum Baskanligi ile Mali Islerden
Sorumlu Yoéneticiye (CFO) iletilir ve yasal siiresi icinde cevaplandirilmasi i¢in bilgi veya belge
talep edilir.

Bununla birlikte kurumsal web sitesinde “Bilgi Toplumu Hizmetleri” sekmesinde asagidaki bilgi
ve belgelere yer verilir.

Yo6netim kurulunun sermaye artirim ilani

Temsile yetkili kisiler ve bunlarin temsil sekillerini gosterir karar
Sirket so6zlesmesinin degistirilmesine iliskin genel kurul karar1
Gelir tablosu

Nakit akim tablosu

Bilanco

Oz sermaye degisim tablosu

Sirket sozlesmesi

Genel kurul toplant: tutanagi

Sirket Sozlesmesinde Degisiklikler

I¢ Yonerge
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5. GELECEGE YONELIK DEGERLENDIRMELERIN ACIKLANMASINA
ILISKIN ESASLAR

Banka’nin, gelecege yonelik degerlendirmelerini kamuya agiklamasi gerektigi durumda Y 6netim
Kurulu, Genel Miidiir veya Genel Miidiir tarafindan yazili olarak yetkilendirilmis kisileri kamuya
aciklama yapar. Boyle bir durumda hazirlanan iletisim metinlerinin icerik onaylarmn I¢ Kontrol
ve Uyum Boliimii’nce degerlendirilmesi esastir.

Banka i¢i kullanim i¢in hazirlanmis olup tiim haklari Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.
Banka onayr olmaksizin herhangi bir kisi veya kurum ile paylasilamaz. 3
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6. ONAY, YURUTME VE YURURLUK

Isbu prosediir, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanir ve Banka personeline duyurulmasi sonrasi
yiirtirliige girer. Bu prosediirde belirtilen esaslar ve hiikiimler Genel Miidiir tarafindan yiiriitiilir.
Dokiimanin yilda bir kez gézden gecirilmesi ve degistirilmesi de ayn1 onay siirecine tabidir.

7. REVIZYON TABLOSU

Revizyon Revizyon

No Tarihi Eski Hali Revize Hali

Hazirlayan = Onaylayan

Banka i¢i kullanim i¢in hazirlanmig olup tiim haklar: Tera Yatirnm Bankasi A.S. 'ye aittir.
Banka onayt olmaksizin herhangi bir kisi veya kurum ile paylasilamaz.
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