TEeRa BANK

BELIiRLi SURELiI TUKETICI KREDISI SOZL.ESMESI

Bir taraftan Tiiketici Kredisi (“Kredi”) talebinde bulunan ve isbu Tiiketici Kredisi
Sozlesmesini (“Sozlesme”) imzalayan miisteri (“Miisteri”) ile Tera Yatirnm Bankasi A.S.
(“Banka”) asagida yazili kosullarla anlagmaya varilmistir.

MADDE 1 - TANIMLAR

Kredi Veren:
Unvan : Tera Yatirim Bankas1 A.S.

Mersis : 0839114837200001
Telefon :+90212 33942 00
Faks :+90212 3394299
WEB Adresi : www.terabank.com.tr

Tiiketici Kredisi: Banka tarafindan Miisteri’ye isb
Tiirk Lirasi olarak verilen ve taraflarca belirlenen 6
belirli siireli krediyi,

Akdi Faiz Orami: Odeme plan: olustu
O0denen pesin faiz tutar1 da dikkate a

Gecikme Faiz Orani: Akdi fai
orani,

Kalic1 Veri Saklayicisi: ) onik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza karti
ve benzeri her tiili

Asgari Odeme Tutari: Miisteri’nin gecikmede taksitinin bulunmamasi durumunda vadesi
gelen/gelecek taksit tutarini; gecikmede taksitinin bulunmasi durumunda ise gecikmeye
diismiis ilk taksitini,

Odeme Plan:: Tiiketiciye tahsis edilen tiiketici kredisinin geri 6denmesinde esas alinacak
taksit, tutar ve vadeleriyle birlikte anapara, faiz, fon ve verginin belirtildigi tabloyu,

Taksit Vadesi : Odeme planinda belirtilmis olan taksitlerin ddenecegi tarihi, ifade eder.
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MADDE 2 - KREDININ KULLANDIRILMASINDA BANKA’NIN
YETKILERI, HAK VE SORUMLULUKLARI

Banka, krediyi kismen veya tamamen kullandirip kullandirmama yetkisine sahiptir.

Banka, bu krediyi Miisteri adina agilacak miistakriz hesabina virman yaparak veya borglu
hesaptan yahut bloke bir hesaptan 6demek sureti ile kullandirabilecegi gibi Miisterinin mal ve
hizmet aliminda, mal satan veya hizmeti sunan kisi ya da ticari isletme namina agilacak hesaba
O0deme, virman yapma sureti ile ya da satict kisi veya ticari isletme namina bloke ¢ek
diizenleyip bu c¢ekleri dogrudan ilgili kisi veya ticari isletmeye ya da ticari 1sletmeye iletilmek
lizere musterlye teshm ederek de kullandlrablhr Miisteri, mal Ve/Ve Rizmet aliminin
vazgectigi
takdirde bu ¢ekleri Banka’ya iade etmeyi taahhiit eder. Bloke ¢cek’g jhesi ve/veya

Bankanin biitiin edimlerini ifa etmis olmasi1 kosuluyla,
taksitini 6denmemesi halinde kalan borcun tiimiiniin 1
Banka’nin bu hakkini kullanabilmesi i¢in Miisteri
bildirdigi diger adresine en az 30 giin siire vererek i nda bulunmasi gerekir.

1lmis menkul kiymet veya
enmemesi veya hesabin kat edilmesi

Cay uruldugu tarlhte baslar Ancak sozlesmemn b1r omegmm
ya,

tart

tarih

Cayma? anildigina dair bildirimin cayma hakki siiresi i¢inde yazili olarak veya
kalic1 ver 1s1 ile Banka’nin Subelerine, Internet Bankaciligi, Mobil Bankacilik ve

Cagr1 Merkezi’ne yoneltilmis olmasi yeterlidir.

Miisterinin krediden faydalandigi hallerde, anaparayr ve kredinin kullanildig1 tarihten
anaparanin geri 0dendigi tarihe kadar olan siirede tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma bildirimini
Bankaya gondermesinden sonra otuz giin i¢inde geri 6der. Bu siire i¢inde 6deme yapilmamasi
halinde tiiketici kredisinden cayilmamis say1lir.

Faiz, akdi faiz orania gore hesaplanir. Miisteriden, hesaplanan akdi faiz, BSMV; KKDF ve
ticlincii kisilere 6denmis olan iicretler disinda herhangi bir bedel talep edilemez. Bu bedeller
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disinda kalan ve tiiketiciden tahsil edilen her tiirlii ticret, tiikketicinin anapara ile tahakkuk eden
faizi Bankaya geri 6dedigi tarihten itibaren yedi giin i¢inde tliketiciye iade edilir.

Sozlesmeye bagli olarak Miisteriye bagka bir hizmetin de sunulmasi halinde, kredi
sO0zlesmesinden cayilmasi ile birlikte bu hizmete iliskin s6zlesme de sona erer.

MADDE 4- MUSTERI’NIN HAKLARI

Tiketici kredi sOzlesmesinin yazili olarak yapilmasi ve bu sozlesmenin bir niishasinin
Miisteri’ye  verilmesi zorunludur. Miisteri, isbu sodzlesmenin bir Ornegini imzalanma
tarithinden sonraki ilk y1l icinde yeniden iicretsiz olarak alma hakkina sahipg

Sozlesmede Ongoriilen kredi sartlari, sozlesme siiresi igerisj ki aleyhine
degistirilemez. Fakat, Miisteri’nin talebi ve Banka’nin il gl Ichine
degisiklik yapilabilir. Bu durum, krediye konu borg, teminatl k csme
yoniinden hukuki manada bir temdit, tecdit ve yenileme ola; ab ilc@ ve teminatlar,
yeni plan i¢in de aynen gegerliligini korur.

MADDE 5 - ERKEN ODEME

olamaz. Kismi ve ara 6deme y
isbu sozlesmenin 8. maddesinde

acag1 6demeler hakkinda uygulanacak islem
tmemis ise, isbu bedelleri erken kapama yahut
up etmemesinden dolay1r Banka’nin sorumlu olmayacagini

tiirlinii agikca ve ayg

Isbu tiiketici kredisi s6zlesmesine iliskin bir hesap agilmasi ve bu hesaptan sadece kredi ile
ilgili islemler yapilmasi1 durumunda, bu hesaba iliskin herhangi bir isim altinda iicret talep
edilmeyecektir. Bu hesap,Miisteri’nin aksine bir yazili talebi bulunmamasi halinde kredinin
Odenmesi ile birlikte kapanacaktir.

MADDE 7- FAiZ VERGIi VE MASRAFLAR

Miisteri, bu sézlesmede belirtilen kredi borglari i¢in tahakkuk ettirilecek ve 6deme planinda
belirtilen kredi faizi, kredi faizi tizerinden hesaplanacak (varsa) KKDF, BSMV, s6zlesmenin
biitiin niishalar1 nedeniyle yine varsa 6denecek damga vergisi dahil 6demeyi kabul ve taahhiit
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eder. Aylik taksit tutari kredi faizi, (varsa) KKDF, BSMV ve varsa iicret ve komisyonu
igerecektir.

KKDF ve BSMV oranlarinda meydana gelecek degisiklikler degisiklik tarihinden itibaren
Miisteri’ye yansitilacak ve geri ddeme plani buna gore yeniden diizenlenecektir.

Ayrica Miisteri, isbu kredi sdzlesmesinin ve bu nedenle verilen veya verilecek her tiirli
teminatlarla ilgili islemlerin (teminatlarin tesis edilmesi ve kaldirilmasi da dahil olmak {izere)
gerektirdigi veya gerektirecegi Banka’nin belirleyecegi her tiirlii iicret ve halen mevcut ya da
ilerde konulacak her tiirlii vergi, resim ve harglarla tarh edilebilecek cezalari, sigorta prim,
primin vadesinde 6denmemesinden dogan faiz ve masraflarini vb. gibi 6demeyi kabul, beyan
ve taahhiit eder.

Miisteri, ddenmeyen taksitleri olursa bundan dolay1 Banka’ning@gndi
ihtarnameler i¢in yapacagi her tiirlii masraflar1 vb. giderleri de n
ve taahhiit eder.

MADDE 8 - KREDININ ISLEYIiSi VE GE

r¢ ve ayhk taksit miktarinda degisiklik
iledigi kismini ana paraya, faize ya da ticretlere
) tutarlarinin tamamini ana paraya mahsup etmesi halinde
tmak istediginde veya Banka’nin kanuni takibe gegmesi

Banka, 6deme planin
yapmaksizin, tahsil gdi

Yle bulunacak ana paraya, son taksit vadesi ile kredinin erken
L takibe gecilmesi tarihi arasinda gegen siire icin akdi/temerriit faizi ve
tahakkuk ettirilerek kredinin kapatilabilecegini, kanuni takibe
1 esaslarin uygulanacagini, kabul ve beyan eder. Banka’nin bir taksite
tarin vadesinde, kendi nezdinde ve Miisteri adina Tirk Paras1 ve/veya
- bir hesabin bulunmasi halinde Tiirk Parasi hesap tutar1 ve/veya doviz
hesaplarindaKT tutarlar1 kendi doviz kurundan kesin alisin1 yaparak bulunacak miktar1 bu kredi
hesabinin taksitlerine re’sen mahsup etmek suretiyle tahsile ve kullandirilan bu kredinin
vadesini degistirme (uzatilma veya kisaltilmasi), ek ara 6deme taleplerini kabul ve redde
Banka’nin yetkili oldugunu Miisteri, kabul ve taahhiit eder. Kredi geri 6demeleri i¢in Banka
tarafindan kendisine bildirilen tahsilat hesabinin kullanacagini1 diger hesaplarinda bulunan
tutarlar i¢in Banka’nin taksit tahsilatina yonelik bir yiikiimliiligi bulunmadigimi Miisteri
kabul, beyan ve taahhiit eder.
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Erken 6deme, taksit vadesinde yapiliyorsa; vadesi gelen taksit 6demesi, geriye kalan taksit
tutarlar icerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve kamusal
yiikiimliiliikler tahsil edilir.

Erken 6deme, iki taksit tarihi arasinda yapiliyorsa; 6deme planinda yer alan en son édenmis
taksit tarihiyle, erken kapatma isleminin gerceklestigi tarih arasinda, anaparaya isleyen faiz
tutar1, en son 6denmis taksit tarihi itibariyle geriye kalan taksit tutarlar1 icerisindeki anapara
borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve kamusal ytikiimliiliikler tahsil edilir.

Ara Odeme islemleri Miisteri talimatina istinaden yapilacaktir. Miisteri, talimati olmaksizin
Banka nezdlnde yer alan hesaplarlnda bulunan tutarlar icin Banka’nin ara odeme islemini

Ara 6deme, taksit tarihinde yapiliyorsa; oncelikle vadesi gele
kadar tahsil edilmemis faiz ve kamusal yiikiimliiliikleri ile birlz
geriye kalan taksit tutarlar1 icerisindeki anapara borcundan
ettigi sekilde 6deme plan1 yeniden diizenlenir. Ara 6deme, 4
oncelikle vadesi gelen taksit 6demeleri varsa, o tarihe il edi L5 faiz ve kamusal
yiikimliiliikleri ile birlikte tahsil edilir.

Odeme planinda yer alan en son ddenmis taksi i 0 psleminin gerceklestigi
tarih arasinda, anaparaya isleyen faiz tutar1 v li

degisiklik tarihinden iti
gayri kabili riicu olargk

1 6deme plan1 geregince 6deme yapacagini
iit eder.

ek ara Odemeye iliskin hususlarin Banka’ca

temsilcilerme™mat yahut beyanlar1 karsisinda nakden yada hesaben yapacagi ddeme ile
sorumlulugundan kurtulur. Keza, Banka’nin hesaben yapacagi kredi 6demesine konu tutar,
kredinin asli veya fer’i teminatlar1 tiimiiyle tesis olunmadan kullanima agilmayacagi gibi
tutarin hesaba gectigi tarih kredinin kullandirim tarihi olarak esas alinarak faiz, kur farki, vergi
vb. diger ytlikiimliiliiklerin baglangici olarak da yine bu tarih esas kabul edilir.

MADDE 9 - OTOMATIK ODEME TALIMATI, TAKAS, MAHSUP,
VIRMAN, REHIN

Miisteri, geri 6deme planinda kayitli (ana para, faiz, fon ve gider vergisinden olusan) 6deme
(taksit) tutarlariin 6deme (taksit) tarihlerinde kredinin kullanimi1 amaci ile agilan hesabindan
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veya Bankadaki diger hesaplarindan Banka’ca re’sen tahsil edilmesi konusundarek Banka’y1
yetkilendirdigini kabul ve beyan eder. Anilan hesapta, taksit tutarim1 karsilayacak tutarin
tamaminin bulunmamasi halinde Banka, vade giiniinii izleyen giinlerde de Miisteri’ye ait
hesab1 kontrol ederek bu tutar1 alma hususunda yetkili olacaktir. Bankanin kismi tahsilat
yapmast halinde taksit tutarinin tahsil edilmeyen kismi i¢in fiilen tahsil tarihine kadar temerriit
faizinin isbu s6zlesme kosullarinda isletilecegini ve taksitin temerriit faiziyle birlikte tamami
Odenene kadar 6denmemis olarak kabul edilecegini, taksitin tamami ddenene kadar Banka
tarafindan Miisteri hesabi {lizerine eksik kalan taksit ve temerriit faizi ile yasal ytikiimliiliikleri
toplami kadar tutar i¢in bloke koyulacagini da Miisteri kabul, beyan ve taahhiit eder.

Bu durumda Banka; tahsil ettigi tutarlari, 6nce ilk temerriide diisen taksitten baslamak iizere

yetkilidir.

Banka, yukarida sayilan haklarim1 nezdindeki Miisteri ? ve
alacaklarindan takas, mahsup ve virman suretiyle de glir. ka nezdindeki
Miisteri’ye ait tiim hak ve alacaklar, isbu kredi iliskisi lisN@ iliskisi sona

erinceye dek Banka Iehine rehinlidir.

Miisteri, isterse sigortay1 BANKA dig ir si Slayicisindan yaptirabilir. Miisteri’nin
istegine bagl olarak yaptirilabilece urlii in-1 Miirtehin Tera Yatririm Bankas1
A.S. sifatiyla” yaptirilir.
Sigorta yaptirilmasi istege bagh
baska bir sigortast olm i
riskler i¢in hayat, ferdi

edi sebebiyle Banka’nin bildirecegi tutar ve
gin, kasko vb. branslarda sigorta yaptirmay1

eyi, sigorta sirketince yapilacak Odemelerden Banka
e kalmasi halinde bunun kendisi veya vefati halinde
abul ve taahhiit eder.

MAD GLI KREDILERDE BANKANIN SORUMLULUGU

Bagli kredi sozlesmesi, tiiketici kredisinin miinhasiran belirtli bir malin veya hizmetin
tedarikine iligkin bir sdzlesmenin finansmani i¢in verildigi ve bu iki sdzlesmenin objektif
acidan ekonomik birlik olusturdugu sézlesmedir.

Banka, bagh kredilerde mal veya hizmetin hi¢ ya da geregi gibi ifa edilmemesi halinde
Miisteri’nin se¢imlik haklarindan dolayi teslim tarihinden itibaren 1 (bir) yil siireyle, malin
hic ya da zamaninda teslim edilmemesinden dolay1 satici ile birlikte Miisteri’ye karsi
kullandirilan kredi miktar1 kadar miiteselsilen sorumludur.
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Bagli kredilerde, Miisteri tiiketici so6zlesmesi’ne konu mal veya hizmet tedarikine iliskin
sozlesmeden caymasi ve buna iligkin bildirimin cayma siiresi i¢erisinde ayrica yazili ya da
Banka’nin erigebilecegi Kalict Veri Saklayicisi ile Banka’ya da iletilmesi halinde, tiiketici
s0zlesmesi herhangi bir tazminat veya cezai sart yiikiimliiliigii olmaksizin sona erer.

MADDE 12- iLETISIM ADRESI

Banka tarafindan yapilacak her tiirlii tebligat Sozlesmede yazili ve Miisterinin Banka
kayitlarindaki adresine yapilacak olup bu adreslere yapilamamis ise Adres Kayit Sisteminde
kayitlt mevcut adreslere yapilacak tebligatlar Tebligat Kanunu’nun ilgili hiikiimleri geregince
gecerli olacaktir. Banka icin de, kabul edilen tebligat adresi s6zlesme sonugda belirtilmistir.

MADDE 13- AVUKATLIK UCRETI DAVA VE i
MASRAFLARININ ODENMESI

ya da mahkemeler nezdinde dava agmak zorunda k i bu yolda
tirli giderler
tizerinden hesaplanacak avukatlik iicretini ve harg 0 eyan ve taahhiit
ederler.

MADDE 14 - BANKA GIZLiLj

Miisteri, Banka tarafindan yapilan te 1 isi ve hesaplarina ait her tiirlii gizli
ve Ozel bilgileri, yurtici ve/veya 1 eren diger tiim Banka grup sirketlerine

kurulus ve merciiler ile Bankalar Aras1 Kart Merkezi A.S., Kredi Kayit

g ermesine veya bilgi istenmesine, yine kendisine
sunulan tercih cg Merin verilmesine simdiden muvafakat ettigini kabul, beyan
ve taahhiit edd

Ayrlc‘Miisteri pne ait gizli ve 6zel bilgileri,

etlerinin performansini (denetim, reklam, 6demeler siireci de

ik ve bunlar ile sinirli olmamak {izere) arttirmak,

e, daha diisiik maliyet ile daha optimum hizmet vermek,

1’ye, daha yeni ve daha uygun hizmetler tiretmek,

(iv) Banka’nin Miisteri’ye kars1 olan sorumlulugunu daha iyi yerine getirebilmek,

(v) Banka’nin hak ve yiikiimliiliiklerini devir ve temlik etmek,

(vi) Destek hizmetleri almak amaciyla yurti¢i ve yurtdis1 yerlesik
anlagsmalikuruluslariyla paylasmasina, bilgi alis verisinde bulunmasina, kayitsiz
ve sartsiz, baskaca bir surette onayina gerek olmaksizin simdiden muvafakat
ettigini ve Banka’y1 gayrikabiliriicu olarak yetkilendirdigini Miisteri, kabul, beyan
ve taahhiit eder.
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Miisteri, tiim Bankacilik is ve islemleri dolayisiyla Banka’nin her tiirlii kademesinde ¢alisan
Banka ve/veya istiraki yahut destek hizmeti firmasi personeli ile telefon ve diger elektronik
iletisim aracglar1 ile yaptigi ve yapacagi gorlismelerinin kayit altina alinmasina pesinen
muvafakat ettigini, esasen bu hususun islem giivenligi agisindan zorunlu ve uygulanmakta
oldugunu bildigini, islem bazinda ayrica bir talimat ve muvafakate ihtiya¢ duyulmaksizin
Banka’y1 bu konuda pesinen yetkilendirdigini, bu sekildeki kayitlarin kesin ve aksi iddia
edilemez delil niteliginde oldugunu, kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu madde altindaki
hiikiimler, Miisteri’nin 6zel ve gizli sahsi bilgilerini bizzat koruma yiikiimliiliiglinii ve bu
yondeki sorumluluklarini bertaraf etmez.

MADDE 15- MUSTERI KiSISEL VERILERININ iSLE

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKQ
bilgilerini asagida ac¢iklandig1 cer¢evede; kaydedilecek, saklayac
izin verdigi durumlarda ticilingii kisilere aciklayacak / devredij@
KVKK’da sayilan sekillerde isleyebilecektir.

Kisisel verilerin islenme amaclar1 ve hukuki se
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun (" U eleri ve diger mevzuat

islem sah1b1n1n bilgilerini tesplt i¢in
elektronik (SWIFT, internet / mobil kagit ortaminda

isleme dayanak olacak tiim kaylt v . mevzuat, BDDK, TCMB ve diger
yetkili mercilerce Ongoriilen 1 » rapoiggma, bilgilendirme ytikiimliiliiklerine
uymak; talep edilen / diger ban U erini sunabilmek ve igbu Sozlesmenin
geregini yerine getirmektig.

erekli bilgileri kaydetmek;

ankacilik Kanunu madde 73 / 4’te sayilan finansal
) DK, Sermaye Piyasast Kurulu, TCMB gibi kamu tiizel

Bedarlart, Manka’nin dogrudan / dolayl yurtici / yurtdisi istirakleri;

N yiiriitmek tizere Banka’nin hizmet aldigy, isbirligi yaptigi, program

nin 11. maddesi uyarinca haklari; Miisteri Bankaya basvurarak, kisisel

o islenmedigini 68renme, b) islenmisse bilgi talep etme, c¢) islenme amacini
ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme, ¢) yurt i¢inde / yurt disinda aktarildig:
ticlingii. kisileri bilme, d) eksik / yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme, ¢) KVKK’nin 7.
maddesinde 6ngoriilen sartlar ¢cergevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme, f) aktarildig:
ticlingti kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini
isteme, g) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme, §) kanuna aykirt olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.
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MADDE 16- YETKILi MAHKEME VE ICRA DAIRELERI

Taraflar isbu so6zlesmeden dogacak her tiirlii anlagsmazliklarda Miisteri’nin yukarida Madde-
12 geregi kabul ettigi tebligat adresinin bulundugu yerin tiiketici mahkeme ve icra dairelerinin,
Tirk Hukukuna tabi olmak kaydiyla yetkisini kabul ve beyan ederler.

Miisteri, isbu sdzlesmeden dogacak uyusmazliklarla ilgili bagvurusunu tiiketici mahkemesine
veya tiiketici hakem heyetine yapabilecektir.

MADDE 17 - KREDIiYE iLiSKiN KOSULLAR VE ODEME PLANI

17.1. Kredi Bilgileri

a) Kredi Tiirii

a) Kredi Faiz Tiirii
b) Tiiketici Kredisi Tutar1

¢) Vade(ay)
d) Aylhik Akdi Faiz Orani(%)

e) Gecikme faiz orani (%) -
f) Yilhk Akdi Faiz Oram(%) 4
g) Efektif Yillik Faiz Orani (% gl

h) Toplam Geri Odeme Tutgp

.V 4
Kredinin toplam‘ ‘ lami)

y - \ v Vergiler Toplam
KKDF** v
BSMV** A «_

DamgaVergll B Q.

R v
Tahsis Ucre

a4

\N
P

4

A

0.00

1, kredinin akdi faiz oram iizerinden
edilerek olusturulan 6deme planinda yer alan
z tutari, kredi tahsis iicreti, 22.05.2015 tarih

i Gazete’de yayimlanan Tiiketici Kredisi
Sozlesmeler: Yonetmeligi Ek 1°de yer verilen formiile gore kredi
sozlesmesinin kuruldugu tarihte hesaplanmstir.

Sigorta prim tutar, efektif yillik faiz orani hesaplamasina dahil
edilmemistir.
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