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1. AMAC VE KAPSAM

Bankamiz, ortaklarina, ortaklarinin yatirimcilarina ve kamu dahil tiim menfaat sahiplerine bilgi
aktarilmasmni teminen, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun II-15.1 sayili Ozel Durumlar Tebligi’nin
“Agiklama Yiikiimliiliigliniin Kapsami1” baglikli 15. maddesi ¢ergevesinde hazirlanan bu Bilgilendirme
Politikasi, Yonetim Kurulunun onayiyla yiirlirliige girmistir.

Tera Yatirim Bankasi, Bankacilik Kanunu disinda Sermaye Piyasasi mevzuati ve Tiirk Ticaret Kanunu
diizenlemeleri kapsaminda gereken her tiirlii finansal bilgi ile diger agiklama, bilgilendirme ve
raporlamalari da yasal otoritelerce kabul géren muhasebe prensipleri ile kurumsal yonetim ilkelerini de
gozeterek gerceklestirir.

Bu politika,
e Bankacilik Kanunu, Sermaye Piyasas1 Kanunu ve ilgili diger diizenlemelere uyumludur.
e Bankamiz Kurumsal Y&netim Ilkeleri ve seffaflik Politikasi ¢ercevesinde olusturulmustur.

e Kamu kurumlari, ortaklarimiz, ortaklarimizin mevcut ve potansiyel yatinmcilart ve
miisterilerimiz ile diger menfaat sahiplerinin dogru ve eksiksiz bilgiye zamaninda ve esit
kosullarda ulagsmasini amaglar.

Bilgilendirme Politikasi iceriginde;

e Ana Ortagimizin Yatirnmcilarinin bilgilendirilmesi gerektigi durumlarin belirlenmesi ve bu
konuda 6nceden belirlenmis sunum ve rapor formatinin Tera Holding Yatirimer Iliskilerine ne
sekilde ve hangi zaman / periyotta ulastirabilecegi,

e Bankamiz hakkinda basin-yayin organlarinda veya internet sitelerinde yer alan haber ve
sOylentilerin takibi ile buna iligkin agiklamalarin yapilma esaslart,

e idari sorumlulugu bulunan kisilerin belirlenmesinde kullanilan esaslar,
e Ozel durumlarin kamuya agiklanmasi &ncesinde gizliligin nasil saglandigi,
e Bankamizin gelecege yonelik degerlendirmelerinin agiklanmasina iligkin esaslar yer almaktadir.

Kurumsal yonetim ilkelerinin benimsenerek uygulanmasi konusunda aktif bir yaklagim sergileyen
Banka, kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme konusunda azami gayreti gostermektedir. Banka’nin
bilgilendirme politikasi, yukarida belirtilen cercevede hazirlanarak Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmis ve uygulamaya konulmustur.

Bu politika, Tera Yatirim Bankasi A.S.’nin bilgilendirme politikalarina iligkin usiil ve esaslari
kapsamaktadir.

2. UYGULAMA KAPSAMINDAKI SURECLER

Bu politika, Tera Yatirnm Bankasi A.S.’nin bagis ve yardim faaliyetlerine iliskin genel uygulama
politikasini belirler.

3. TANIMLAR

Banka: Tera Yatirnm Bankas1 A.S.’yi,

Genel Kurul: Tera Yatirim Bankasi A.S. Genel Kurulunu,

Genel Miidiir: Tera Yatirim Bankas1 A.S. Genel Miidiiriinii,
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Ust Diizey Yonetim: Genel miidiir ve genel miidiir yardimcilari, i¢ sistemler kapsamindaki birimlerin
yoneticileri ile baska unvanlarla istihdam edilseler dahi, danismanlik birimleri digindaki birimlerin, yetki
ve gorevleri itibariyla genel miidiir yardimcisina denk veya daha iist konumlarda gorev yapan
yoneticileri,

Yonetim Kurulu: Tera Yatirnm Bankast A.S. Yonetim Kurulunu ifade eder.
4. ILGILI DOKUMANLAR

5. SORUMLULUKLAR

Banka’da kamunun aydinlatilmas1 ve bilgilendirme politikasinin izlenmesi, gdzetimi ve gelistirilmesi
nihai olarak Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugu altindadir. Bilgilendirme fonksiyonunun
koordinasyonu i¢in Mali Isler Béliimii, icerik belirlenmesi, metinlerin onaylanmasi ve gerektiginde 6zel
durum agiklamasi gerekip gerekmediginin yorumlanmasi konusunda, I¢ Kontrol ve, Uyum ve Mevzuat
Birimi gorevlendirilmistir.

6. UYGULAMA ESASLARI

6.1. Yatirnmcilarin Bilgilendirilmesi

Bankacilik Mevzuati, Sermaye Piyasast Mevzuati, Tiirk Ticaret Kanunu ve diger ilgili mevzuat
cercevesinde kamuyu aydinlatmada yapilan ¢alismalar ile kullanilan ara¢ ve yontemlere asagida yer
verilmistir:

6.1.1. Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda Yapilan Ozel Durum Agiklamalari

Banka, Sermaye Piyasast Kurulu’nun I1-15.1 sayili “Ozel Durumlar Tebligi” kapsaminda éngoriilen
islemler s6z konusu oldugunda, Teblig‘e uygun olarak hazirlanan 6zel durum agiklamalari, eszamanh
olarak Borsa Istanbul (BIST) ve kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla olusturulan Kamuyu
Aydinlatma Platformu’na (www.kap.gov.tr) iletilmek iizere ilgili birimlerden Mali Isler Boliimii’ne
gonderilir. Yapilan agiklama, en ge¢ kamuya aciklama yapildiktan sonraki is giinii banka web sitesinde
yayimlanir.

6.1.2.Ara Donem ve Yilsonu Finansal Raporlarin ve Yillik Faaliyet Raporunun Yayim

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) diizenlemeleri ¢ercevesinde {icer aylik donemler
itibariyla hazirlanan konsolide ve konsolide olmayan finansal raporlar, mevzuatta ongoriilen siireler
icerisinde BDDK ’ya, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’na (TCMB) ve Tiirkiye Bankalar Birligi’ne
(TBB) iletilir. Anilan raporlara kurumsal web sitemizde de yer verilir.

Ayrica, yilsonu konsolide ve konsolide olmayan finansal raporlar (dipnotsuz) ile bagimsiz denetim
raporu Resmi Gazete’de yayimlanir. BDDK ve SPK diizenlemelerine uygun olarak hazirlanan yillik
faaliyet raporlar1 ise Genel Kurul toplantisindan en az 3 hafta 6nce kurumsal web sitemizde
yayimlanmak suretiyle dolayli pay sahiplerinin incelemesine sunulur.

6.1.3. Tamitim/Bilgilendirme Toplantilar1 ve Sunumlar/Basin A¢iklamalar:

Banka, gerekli gordiigi durumlarda basina aciklamalar yapabilecegi gibi, finansal analistlere,
yatirimeilara, kreditorlere ve pay sahiplerine yonelik bilgilendirme toplantilar1 da organize edebilir. Bu
toplantilar yiiz yiize olabilecegi gibi, telekonferans ve/veya video konferans gibi yontemlerle de
gerceklestirilebilir. Bu tiir durumlarda kullanilacak metinlerdeki ifadeler i¢ Kontrol, Uyum ve Mevzuat
Biriminin uygunlugu alinarak belirlenir.
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6.1.4.1dari Sorumlulugu Bulunan Kisilerin Belirlenmesi

Idari sorumlulugu bulunan kisiler ile yakindan iliskili kisilerin tespitinde SPK mevzuat1 esas almir.
Ayrica, idari sorumlulugu bulunan kisiler belirlenirken, kisilerin Banka organizasyonu igerisindeki
gorevleri ve bu kisilerce erigilen bilginin igerigi de géz o6niine alinmaktadir. Bu kisiler, dogrudan ya da
dolayli olarak Banka ile iliskili i¢sel bilgilere diizenli erisen ve Banka’nin gelecekteki gelisimini ve
ticari hedeflerini etkileyen idari kararlar1 verme yetkisi olan kisilerdir. Bu kisiler Yonetim Kurulu
iiyeleri, Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimcilar1 ve yetki ve gorev itibariyle Genel Miidiir Yardimcisina
denk veya daha st konumda gorev yapan diger yoneticilerden olusmaktadir. Organizasyon
degisikliklerinde gerekli giincellemeler yapilmaktadir.

6.1.5.i¢sel Bilginin Gizliliginin Saglanmasi

Sermaye piyasasi aracinin degerini ve yatirimeilarin yatirim kararini etkileyebilecek heniiz kamuya
aciklanmamig bilgilerin gizliligini saglamak icin gerekli her tiirlii tedbiri almak ve uygulamak Banka
Yonetim Kurulu'nun sorumlulugundadir.

Banka adina is ve islemlerin yiiriitilmesi sirasinda igsel bilgiye ulasabilecek durumdaki avukat,
bagimsiz denetci, vergi danismani ve benzeri nitelikte kisilerin hem yasal olarak hem de 6zel s6zlesme
hiikiimleri gergevesinde edindikleri bilginin gizliligini muhafaza etmeleri i¢in gerekli tedbirler alinir.

6.1.6. Kurumsal Web Sitesi

Banka, kurumsal web sitesinin ve burada bulunan bilgilerin giivenligi ile giincelligini garanti eder.
Bankamizla ilgili olarak, menfaat sahiplerinden Tera Yatirnm Holding’e yonlendirilen soru, goriis ve
bilgi talepleri, Banka I¢ Kontrol, Uyum ve Mevzuat Birimi ile Mali Isler Boliimii’ne iletilir. Bu taleplerin
yasal siiresi icinde yanitlanmasini saglamak amaciyla gerekli bilgi veya belgeler talep edilebilir.

Bununla birlikte kurumsal web sitesinde “Bilgi Toplumu Hizmetleri” sekmesinde asagidaki bilgi ve
belgelere yer verilir.

e Yonetim kurulunun sermaye artirim ilani

o Temsile yetkili kisiler ve bunlarin temsil sekillerini gosterir karar
o Sirket sozlesmesinin degistirilmesine iliskin genel kurul karari
e  Gelir tablosu

e Nakit akim tablosu

e Bilanco

e Oz sermaye degisim tablosu

o Sirket sozlesmesi

e Genel kurul toplant1 tutanag:

o Sirket Sozlesmesinde Degisiklikler

e ¢ Yonerge
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6.2. Gelecege Yonelik Degerlendirmelerin A¢iklanmasina iliskin Esaslar

Banka, gelecege yonelik degerlendirmelerini kamuya acgiklamak zorunda oldugu durumlarda,
yetkilendirilecek kisiler, kamuya aciklama yapar. Bu tiir durumlarda hazirlanan iletisim metinlerinin
icerik onaylarmin, I¢ Kontrol, Uyum ve Mevzuat Birimi tarafindan degerlendirilmesi esastur.

7. YURURLUK ve DENETIM

Bu politika yaymlandig tarihte yiiriirliige girer ve I¢ Denetim ve i¢ Kontrol, Uyum ve Mevzuat ekipleri
tarafindan yilda en az bir kez denetlenir.

8. GUNCELLEME GECMISI

DOKUMAN SAHIBI Mali Isler

ILGILI BOLUMLER Mali Isler

GUNCELLEME GECMISi

Versiyon No Yayin Tarihi *Degisiklik Tiirii Aciklama

V001 21.12.2023 Yeni Politika Yaymlama

V002 10.03.2025 Glincelleme Uygulama  ve  gergek
duruma uygun hale
getirmek  icin  metinsel
diizeltmeler yapilmustir.

V003 06.07.2026 Glincelleme Uygulama  ve  gergek

duruma uygun hale
getirmek  icin  metinsel
diizeltmeler yapilmstir.

*Degisiklik Tiirii: Yeni, Ekleme, 1pta1, Giincelleme, Gozden Gegirme.
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